Logistyka: I grupa def akcentuje tzw. 7W — czyli 7 wymogoéw wlasciwego postgpowania w procesie przeplywu
materiatow. W tym ujeciu logistyka jest zespotem dziatan, ktérych celem jest zapewnienie: wlasciwego produktu, we
wiasciwej ilosci, we wlasciwym stanie, we wlasciwym miejscu, o wlasciwym czasie, wlasciwemu odbiorcy, po
wlasciwym koszcie.

II grupa Log to efektywne zarzadzanie i sterowanie zapasami bedacymi w ruchu lub stanie spoczynku.

III grupa: Log jest procesem planowania, realizacji i kontrolowania sprawnych, efektywnych kosztowo, przeptywow i
sktadowania surowcow, produkcji w toku, wyrobow gotowych, oraz zwigzanych z tym informacji od punktu
poczatkowego do punktu konsumpcji w celu zaspokojenia wymagan uzytkownikow.

Mikrologistyka: log podmiotu gospodarczego, przedsigbiorstwa.

Makrologistyka: caloksztalt przeptywu dobr materialnych w gospodarce, wielkos$¢ i struktura utrzymywanych zapasow,
a takze infrastruktura techniczna warunkujaca procesy przeplywu i utrzymania zapasow (krajowy system logistyczny).
Mezologistyka: to szczebel posredni, obejmujacy branze i dziaty gospodarki narodowe;j.

Eurologistyka: to rozpatrywanie procesow logistycznych w skali kontynentu europejskiego.

Komponenty ustugi log: czas dostawy, niezawodnos$¢ dostawy, gotowos¢ dostawy, jako§¢ dostawy, elastycznosé
dostawy, wyspecjalizowanie dostawy.

Czas dostawy: czas jaki uplywa od momentu wystawienia zaméwienia handlowego do momentu otrzymania
towaréw przez klienta. 3 fazy: faza przekazania zlecenia (informacja), faza realizacji, faza wlasciwego transferu.

Niezawodnos¢ dostawy: niezawodnos¢ przy jakiej dotrzymywane sa ustalone terminy dostaw.
Gotowos¢ dostawy: iloSciowy wymiar obshugi dostaw — mozna zdef jako stawke procentowa zaméwionych
produktow, ktore moga by¢ natychmiast wydane przez przyjmujacego zlecenie.

Gotowos¢ zalezy od: substytucyjnos$ci produktu, cyklu zycia produktu na rynku, wahan sezonowych popytu,
istniejacej formy rynku, struktury nabywcow.

Jako$¢ dostawy: stanowi jako$ciowy element niezawodno$ci dostawy (rodzaj i jako$¢), a takze odnosi si¢ do stanu
przesylki (bez uszkodzen).

Elastycznos$¢ dostawy: zdolnos$¢ do reagowania na zmiany specyficznych wymagan strony popytu przy przekazywaniu
zlecen oraz w trakcie ich realizacji, a takze przy wydawaniu produktow. Zalezy od: szczeg6tow i warunkow
wynikajacych ze zlecenia handlowego, warunkow dostawy, informacji dla klienta.

Wyspecjalizowanie dostawy: oznacza koncentracjg uwagi na okreslonych rodzajach materiatow.

Struktura (elementy) systemow log: teor. wezly i Sciezki sieci zaopatrzeniowej, rozpatrywanej w dwu warstwach:
fizycznej (ludzi i zasobow), informacyjnej (ilo§ciowego i warto$ciowego ujecia). Praktycznie elementami sa:
zintegrowane sieci komputerowe, §rodki techniczne, stuzby decyzyjne.

Elementy skladowe: podsystem zintegrowanego komputerowego wspomagania zarzadzania, podsystem
infrastruktury logistycznej, podsystem kontrolingu logistycznego w odniesieniu do magazynowania oraz
transportu, podsystem decyzji logistycznych, podsystem intensyfikacji rozwoju lancucha logistycznego.

System logistyczny: zintegrowany system zarzadzania fancuchami przeplywow materiatowych, umozliwiajacy
optymalizacje tych przeplywdéw m.in. poprzez symulacj¢ komputerowa, automatyczna identyfikacje jednostek
fadunkowych, elektroniczng wymiang informacji oraz kompleksowy rachunek ekonomiczny.

System: jest pewna catoscia, w ktorej wspotdziataja wyodrebnione czesci sktadowe. Dziatanie systemu zalezy od
funkcji czesci sktadowych i1 zwiazkéw migdzy nimi. Powiazania cz¢$ci sktadowych okreslaja strukturg systemu.

Fazy przeplywu dobr fizycznych w gospodarce:

I — obejmuje pozyskiwanie surowcow z przyrody i ich produkecyjne zagospodarowanie. II — obejmuje procesy
przetwarzania surowcoéw w materiaty i potfabrykaty o réznym stopniu przetwarzania i uszlachetnienia. III — obejmuje
przetworcze gatezie przemystu. Materiaty i potfabrykaty sa przetwarzane w wyroby finalne o przeznaczeniu
konsumpcyjnym i inwestycyjnym. I'V- obejmuje przedsigbiorstwa handlu srodkami produkcji i konsumpcji: hurtowe,
detaliczne, taczace funkcje hurtu i detalu, a takze inne wyspecjalizowane podmioty. V — obejmuje eksploatacj¢ srodkow
pracy i artykutéw konsumpcyjnych trwalego uzytku. VI — obejmuje odbidr i zagospodarowanie powstajacych
odpaddw: surowcowych, produkcyjnych i poprodukcyjnych.

ZAOPATRZENIE:

Logistyka zaopatrzenia: jest to system ktory: 1) opiera si¢ na zintegrowanej koncepcji majacej na celu pozyskiwanie
okres$lonych materiatow, we wlasciwej ilosci i asortymencie, o wlasciwej jakosci i cenie, we wlasciwym czasie i
miejscu w celu zabezpieczenia mozliwosci realizacji celow przedsigbiorstwa. 2) rozpo$ciera si¢ od rynku dostawcow
poprzez wszystkie stopnie tworzenia warto$ci w przedsigbiorstwie i moze sigga¢ az do rynku zbytu.

Zadaniem log zaopatrzenia jest ksztaltowanie, sterowanie, regulacja i kontrola catkowitego przeptywu materialow i
informacji od dostawcow do przedsigbiorstwa, przy uwzglednieniu optymalizacji celow sfery zaopatrzenia, gospodarki
magazynowej, transportu i produkcji zez wzgledu na cele strategiczne przedsigbiorstwa.

Zarzadzanie programem magazynowania: polega na zestawieniu asortymentu towarowych z uwzglgdnieniem ich
charakterystyki przechowalniczej, technicznej i parametréw obrotu.

Program magazynowania powinien zawiera¢: strukturg asortymentowa sktadowych grup towardéw, warunki



przechowywania, posta¢ fizyczna towaru w dostawie i wydaniu, zapas magazynowy dla asortymentéw towarowych,
wielkos¢ rotacji, wielko$¢ jednorazowej dostawy i wydania, strukture asortymentowa wydan towarow na zlecenie,
sposob dostawy i odbioru.

Metoda tworzenia programu magazynowania wg kryteriow grupowania: 1) grupowanie pozycji asortymentowych wg
warunkow przechowalniczych i wymaganego dla nich rodzaju przestrzeni magazynowej, 2) grupowanie pozycji
asortymentowych wymagajacych przestrzeni zamknigtej wg wymaganych parametrow przechowywania, 3) grupowanie
pozycji asortymentowych wg postaci fizycznej w dostawach i sktadowaniu, cech fizycznych i wymiarow
gabarytowych, 4) grupowanie pozycji asortymentowych wg zréznicowania asortymentowego, 5) grupowanie pozycji
asortymentowych wg wielkosci i czgstotliwosci ich dobowego pobierania ze stref sktadowych oraz wg struktury
zamowien, 6) grupowanie pozycji asortymentowych wg szybkosci rotacji w celu ustalenia uktadu technologicznego
oraz sposobu rozmieszczenia grup asortymentowych wzgledem frontéw przyjec i wydan.

Analiza ABC podziatu materiatdéw wg udzialu w wartosci catkowitego zuzycia. A — materiaty o wysokiej wartosci i
(lub) duzym udziale w kosztach materialowych ogoétem, B — materialy o $redniej wartosci i $Srednim udziale w ogo6lnych
kosztach materiatowych, C- materialy o niskiej warto$ci i matym udziale w ogélnych kosztach materiatowych.
Analiza XYZ za jej pomoca uzyskuje si¢ zroznicowanie materiatdéw pod katem doktadnosci prognozy lub regularnosci
popytu/zapotrzebowania na okreslone grupy materiatowe. Materiaty grupy X — charakteryzuja si¢ regularnym
zapotrzebowaniem, przy zatozeniu mozliwo$ci wystgpowania niewielkich wahan, jak réwniez wysoka doktadno$cia
prognozowania poziomu tego zapotrzebowania (zuzycia). Y ch-ja si¢ zapotrzebowaniem majacym charakter wahan
sezonowych, wzglednie majacym charakter okreslone trendu, ze $rednia doktadno$cia prognozowania. Z — ch-ja si¢
bardzo nieregularnym zapotrzebowaniem i niska doktadno$cia prognozy tego zapotrzebowania.

Koszt gospodarki materiatowej: KGM=KZ+KM+KN+KWT . KGM - catkowity koszt logistycznych dziatan
zwiazanych z gospodarka materiatlowa, KZ — k. zaopatrzenia, KM — k. magazynowania. KN — k. wywotane
niedoborami. KTW —k. transportu wewnatrzzaktadowego.

Ryzyko zwiazane z zaopatrzeniem: moze by¢ wyrazone przez poziom dostgpnosci do konkretnego dobra, ilo§¢
dostawcow, 1lo$¢ nabywcow, mozliwosci techniczne wytwarzania we wlasnym zakresie, ryzyko zwiazane z
magazynowaniem i mozliwosci substytucyjne.

Klasy artykuléw zaopatrzeniowych:

Dartykuty strategiczne o duzym wplywie na wyniki ekonomiczne przedsigbiorstwa-nabywcy i wysokim ryzyku
zwiazanym z zaopatrzeniem 2)art. majace charakter ,,waskich gardel” o niskim wplywie na wyniki dziatalnosci
przedsigbiorstwa, ale o duzym ryzyku zaopatrzeniowym. 3) art. majace charakter ,,dzwigni” o duzym wptywie na
wyniki dziatalnosci ale o niskim ryzyku zaopatrzeniowym. 4) pozostate artykuly o niskim wptywie na wyniki i
ograniczonym ryzyku zaopatrzenia.

PRODUKCIJA:

Logistyka produkcji: jest to system ktory: 1) opiera si¢ na zintegrowanej koncepcji bezkolizyjnych przeptywow
materiatowych (surowcow, potproduktow i produktéw finalnych) we wlasciwym czasie, do wlasciwego miejsca i we
wlasciwej iloéci oraz jakosci w celu optymalne;j realizacji zadan i proceséw produkcyjnych. 2) zapewnia gotowos¢ i
zdolnos$¢ produkeyjna maszyn i urzadzen wytworczych oraz ich obstuge informatyczna wg przyjetych zasad
ekonomicznych i technicznych.

Korzysci zwiazane ze stosowaniem logistyki w ,,elastycznych systemach produkcyjnych” ESP:

1) wzrost stopnia wykorzystania srodkéw trwatych 2) obnizenie kosztow wyposazenia 3) zmniejszenie kosztow
robocizny bezposredniej 4) zmniejszenie zapasow czynnosci w toku oraz cykli produkeyjnych 5)szybkie reagowanie na
zmienne zadania produkcyjne 6) odpornos¢ na zaktdcenia wewngtrzne 7) wzrost jako$ci produkowanych wyrobow 8)
wzrost wydajno$ci poprzez zastosowa-nie automatyzacji proceséw produkcyjnych 9) tatwos¢ rozbudowy systemu
produkcyjnego.

Cele wdrazania logistyki produkcji: obnizke kosztow produkcji, zmniejszenie zatrudnienia, skrocenie cykli
produkcyjnych, zmniejszenie zapaséw czynno$ci w toku, zwigkszenie zdolnosci produkcyjnych, modernizacje
wyposazenia produkcyjnego, rozszerzenie asortymentu produkowanych wyrobow, wzrost elastycznosci systemu,
wzrost konkurencyjnos$ci przedsigbiorstwa.

Podsystemy funkcjonalne: podsystem wytwarzania, przeptywu materiatdw, magazynowania, manipulacji, przeptywu
narzedzi, zasilania i usuwania odpadow, sterowania, kontroli i diagnostyki, zarzadzania.

Metody organizacyjne w logistyce produkcji:

1) metada optymalnego planowania proceséw produkcyjnych (KANBAN) 2) system sterowania produkcji JTI Just in
Time. 3)system planowania potrzeb materiatowych (MRPI) 4) system planowania zasobow produkcyjnych (MRPII)
5)idea Lean Management 6) komputerowo zintegrowane wytwarzanie (CIM) 7) idea Concurrent Engineering 8)
wspomagana komputerowo kontrola realizacji wymogow jakosciowych (CAQ)i inne.

Elementy metody KANBAN: podzial procesu produkcyjnego na samodzielne komoérki o maksymalne;j elastycznosci.
Samokontrola jako postawa kontroli jakosci; sterowanie automatycznych urzadzen kontrolnych. Automatyzacja
wprowadzana jako wynik autentycznej dziatalno$ci racjonalizatorskiej bezposrednich wykonawcow. Nacisk na
organizacj¢ procesu montazu. Modutowa budowa wyrobu oparta na unifikacji czgsci i zespotéw, mata liczba wariantow.



Silne zaangazowanie zatogi w procesy produkcyjne. Ograniczona liczba kooperantdw potozonych w niewielkiej
odlegtoéci od zaktadu. Partnerskie stosunki z dostawcami, wlaczanie ich do procesu planowania produkc;ji.

Zatozenia JIT: 1) tworzenie systemow informacyjnych opartych na zasadzie harmonijnej wspotpracy wszystkich ogniw
uczestniczacych w procesie przetwarzania informacji. 2) optymalizacja dostaw ukierunkowana na zapotrzebowanie
odbiorcow przy minimalizacji zapasow. 3) segmentacja wytwarzania — podzial procesu produkcyjnego na odrgbne
jednostki wytworcze.

Korzysci JIT: * lepsza obstuga klienta, terminowe dostawy — wzrost konkurencyjnosci firmy na rynku. * skrocenie
cyklu produkcyjnego * podniesienie poziomu jako$ci. * zmniejszenie zapasow.

MRPI: * jest komputerowym systemem wspomagajacym planowanie produkcji zaopatrzenia materiatowego. * ma
standardowa strukturg oparta na kolejnym rozpatrywaniu szeregu jakosciowo réznych zagadnien. * przyjeta struktura
determinuje kolejno$¢ czynnosci planistycznych.

MRPII: rozwinigta wersja MRPI zawiera takze modut zarzadzania finansami, ingeruje moduly planowania produkcji,
planowania potrzeb materiatowych i zdolno$ci produkcyjnych, zarzadzania zapasami oraz zaopatrzeniem jak rowniez
sterowania wykonaniem produkcji. Umozliwia szybkie reagowanie na zmiany, $ciste sterowanie zapasami i produkcja
w toku i inne.

Idea Lean Management: producenci daza do stalego ograniczenia glebokosci produkceji, bardziej
zaprogramowanej dostawy zespoléow i podzespolow, jak rowniez do zabezpieczenia ich pozadanej jakoSci.
Producenci koncentruja si¢ na zadaniach gléwnych, przenoszac ci¢zar pozostalej odpowiedzialno$ci na
dostawcow.

Idea Concurrent Engineering: oznacza systematyczne i zintegrowane podejscie do tworzenia i transformacji dobr
fizycznych (wyrobow) z uwzglgdnieniem procesow nastgpujacych po fazie ich projektowania, wiaczajac w to
wytwarzanie, eksploatacjeg i recyrkulacje.

DYSTRYBUCJA:

Logistyka dystrybucji jest to system ktory: * opiera sig na zintegrowanej koncepcji planowania, zarzadzania i
sterowania struktura przeplywdw materialowych oraz sprz¢zonych z nimi informacji ze sfery produkceji do nabywcow.
*zapewnia gotowosc¢ i zdolnos$¢ obstugi rynku wg przyjetych zasad technicznych i ekonomicznych.

Log dystrybucji jest integralnie zwiazana z takimi pojeciami jak: obstuga nabywcow, magazynowanie, gospodarka
magazynowa, spedycja.

Elementy w sferze log dystrybucji: 1) automatyczna identyfikacja materiatow (Al), 2) elektroniczna wymiana
informacji o przeplywach materiatowych (EDI), 3) komputerowo zintegrowane techniki zapewniajace realizacj¢
bezkolizyjnych ushug magazynowych i transportowo- spedycyjnych, 4) logistyczne centra dystrybucji.

Al — moze by¢ dokonywana przy pomocy: * $ciezki magnetycznej MS, * korzystania z fal radiowych RF, *
rozpoznania glosu VR, * kodow kreskowych BC.

EDI — to wymiana standardowo sformatowanych danych migdzy systemami informatycznymi partneréw handlowych,
przy minimalnej interwencji cztowieka.

Logistyczne centra dystrybucji stanowia odpowiednio zorganizowane wezty lub strefy skupiajace ustugi logistyczne i
ich realizatoréw, w ktorych skupiaja sig i krzyzuja kierunki oraz potozenia tras i terminali transportowych, jak rowniez
koncentruja si¢ zrodta informacji rynkowych. Tworza one trzy podstawowe sfery: 1-intermodalny system transportowy,
2- logistyczne centrum ushug, 3- komputerowo zintegrowany system informacyjny.

Efekty wdrazania LCD: *polepszenie warunkow i jakosci dostaw, *obnizenie poziomu zapaséw w rozpatrywanych
fazach przeptywu dobr fizycznych, *obnizenie kosztow przeptywow towarowych, *podniesienie poziomu obstugi
klienta w rozpatrywanych fazach tancucha logistycznego, *poprawe stanu §rodowiska naturalnego, *poprawe
produktywnosci przedsigbiorstw partnerskich w systemie.

Dalsze zalety zwigzane z rola jaka poszczegélne centra odgrywaja w ramach systemu logistycznego:
*racjonalizacja struktury i wykorzystania transportu, *usprawnienie i przyspieszenie przeplywoéw w kanalach
dystrybucji, *obciagzenie infrastruktury komunikacyjnej miast od znacznej czesci przewozow, zwlaszceza
przewozow na duze odleglosci i tranzytowych, *skupienie w jednym miejscu czynno$ci magazynowych, a tym
samym zwolnienie powierzchni magazynowych rozproszonych na obszarze miast i w ich otoczeniu.

Kod kreskowy: to okreslona kombinacja liniowo utozonych jasnych i ciemnych kresek, o zréznicowanych
szerokos$ciach, odzwierciedlajaca w usystematyzowany sposob ciag $cisle okreslonych znakéw w celu ich
maszynowego odczytu.

Symbolika: jest opisem zasad tworzenia poszczeg6dlnych rodzajow koddw, czyli sposobu w jaki znaki pisma, czytelne
wzrokowo, odwzorowane sa poprzez jasne i ciemne kreski o r6znej szerokosci.

Symbol kodu kreskowego sktada si¢ z zestawu kresek, ktorych struktura wynika z danej symboliki, oraz ze znakow
czytelnych wzrokowo, przedstawio-nych graficznie w tych kreskach. Znaki te umieszczone sa bezposrednio nad Iub
pod kreskami.

Cechy charakteryzujace kody kreskowe: *znaki danych, *znaki kontrolne, *znaki pomocnicze i margines, *systemy
kodowania, *szerokos$¢ kresek, moduty, wymiar X, *dhugos$¢ symbolu, *samosprawdzalnosc.

Znaki danych: kazdy z kodow kreskowych moze odwzorowac¢ $cisle okreslony zestaw znakow. Jesli w danej symbolice
mozna odwzorowac tylko cyfry - jest to kod numeryczny. Jezeli obok cyfr sg litery — kod alfabetyczny.

Znaki kontrolne: a w kodach numerycznych — cyfry kontrolne, obliczane wg okreslonego algorytmu, stuza do
wykrywania bledu odczytu kodu kreskowego.



Znaki pomocnicze i margines: takie jak: start, stop, jasny margines, zwany tez ,,cicha strefa”, petnia funkcje
pomocnicze — minimalizuja ryzyko btgdnego odczytu zakodowanej informacji, umozliwiajac jednoczesnie
dwukierunkowy odczyt symbolu. Oznacza to ze znak start wskazuje poczatek symbolu, a znak stop koniec symbolu.
Jasny margines: o ustalonej szerokosci dla kazdej symboliki musi by¢ zachowany przed znakiem start i po znaku stop.
Nie moze on zawiera¢ zadnych oznaczen.

Znaki funkcyjne: stosuje si¢ w celu zmiany zestawu znakéw w symbolu, w ktorym stosuje si¢ podwdjne lub potrojne
zestawy. Znaki te stosuje si¢ w celu zwigkszenia gestoéci by max skréci¢ symbol kodu kreskowego nie zmniejszajac
liczby znakéw przeznaczonych do kodowania.

Systemy kodowania: ciagle: koniec jednego znaku jest jednocze$nie poczatkiem nastepnego co oznacza ze kazda
jasna i ciemna kreska odzwierciedla cz¢$¢é kodowego znaku. Gesto$¢ kodu duza co wymaga wigkszej precyzji
druku. Nieciagle —dyskretne- kazdy znak zaczyna si¢ i konczy ciemng kreska i jest oddzielony od sasiednich
przerwa — jasna kreska o nieokreslonej $cisle szerokosci. Wigksza tolerancja druku , mniejsza gestos¢.

Szerokos¢ kresek: sa kody w ktorych kreski maja tylko dwie szerokosci zwane kodami szeroko/waskimi, oraz kody z
kreskami o réznych szerokosciach.

Modut: to najwegzszy element znaku — najwezsza kreska (wymiar X). Wymiar X czyli szeroko$¢ najwezszej kreski.
Moze wynosi¢ 5-50 milsow.

Dhugo$¢ symbolu: o dtugosci symbolu poza liczba zakodowanych znakdw, decyduje tzw. gestos¢ czyli liczba znakoéw
jakie mozna w danej symbolice zakodowaé w odcinku o danej dtugosci. O dlugosci danej symboliki decyduje: system
kodowania, grubos¢ kreski, wymiar X.

Samosprawdzalnos¢: symbolika jest samosprawdzalna jezeli wystapienie jednego btedu drukarskiego nie spowoduje
odczytu btgdnie wydrukowanego znaku, jako innego, w ramach tej samej symboliki, a skaner odczyta go prawidtowo.



